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1. Información general 
 
El presente documento regula el uso del sitio web de Klyvenza y los servicios 
que ofrecemos. Nos reservamos el derecho de Responsable: Klyvenza Agencia 
de Marketing. 
Correo de contacto: contact@klyvenza.com 
 
2. Uso del sitio 
 
Al utilizar nuestro sitio web, aceptas que: 
- No utilizarás el sitio con fines ilegales o no autorizados. 
- No intentarás dañar, modificar, hackear o interferir con el sitio o los servicios. 
- No copiarás, distribuirás ni utilizarás el contenido del sitio con fines 
comerciales sin nuestro consentimiento previo por escrito. 
 
3. Servicios ofrecidos 
 
Klyvenza proporciona servicios relacionados con: 
- Diseño y desarrollo web 
- Gestión de redes sociales 
- Publicidad digital (Google Ads, Facebook Ads, etc.) 
- Branding, diseño gráfico y campañas creativas 
Los servicios se acuerdan de forma personalizada con cada cliente mediante 
cotización, contrato o propuesta. 
 
4. Propiedad intelectual 
 
Todo el contenido del sitio web (logos, textos, imágenes, videos, diseños, etc.) 
es propiedad de Klyvenza o ha sido licenciado 5. Enlaces a terceros 
Nuestro sitio puede contener enlaces a sitios externos. Klyvenza no se hace 
responsable del contenido, políticas o prácticas 6. Responsabilidad 
Klyvenza no garantiza que el sitio web esté libre de errores o interrupciones. No 
nos hacemos responsables por daños directos 7. Protección de datos 
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El uso del sitio implica la aceptación de nuestra Política de Privacidad. Toda la 
información personal se trata conforme a la legislación 8. Contratación de 
servicios 
La contratación de servicios con Klyvenza se realiza a través de acuerdos 
individuales. Las condiciones específicas (entregables, Nos reservamos el 
derecho de rechazar o cancelar proyectos que vayan en contra de nuestra 
ética, imagen o políticas internas. 
 
 
 
9. Legislación aplicable 
 
Estos Términos y Condiciones se rigen por las leyes de los Estados Unidos 
Mexicanos. En caso de controversia, ambas partes  
 
10. Contacto 
 
Si tienes dudas sobre estos Términos y Condiciones, puedes escribirnos a: 
contact@klyvenza.com 
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